
обращений граждан, 
поступивших в администрацию 
МО «Чердаклинский район»
Ульяновской области
за октябрь 2020 года
За октябрь 2020 года в администрацию района поступило 36 обращения: 20 письменных и 16 устных. Количество поступивших обращений увеличилось на 11 % по сравнению с сентябрем текущего года (32 обращения) и уменьшилось на 25 % по сравнению с аналогичным периодом 2019 года (48 обращений).
Из них 4 обращения из Правительства Ульяновской области, по следующему вопросу и принятым по нему мерам:
- торговля товарами, купля-продажа товаров, осуществление торговой деятельности (заявителю дан ответ, что размещение выездной торговли перед магазином «Пятерочка» в р.п.Чердаклы не предоставляется возможным, так как данная территория является зоной парковки магазина и размещение торговых столов препятствует проезду автотранспортных средств. Постановлением администрации МО «Чердаклинский район» от 30.10.2020 № 1321 «О проведении ярмарок «выходного дня» на территории МО «Чердаклинский район» выбрано новое место для проведение ярмарки «выходного дня», р.п.Чердаклы, ул. Пионерская, около д.61);
- эксплуатация и сохранность автомобильных дорог (заявителю сообщено, участок дороги от дома до перекрестка по ул. Красноармейская с. Архангельское – дорога с щебеночным покрытием, но имеющая выбоины. Данная дорога включена в перечень дорог, на которых запланировано проведение ремонтных работ в 2021 году);
- дистанционное образование (заявителям даны ответы, на момент обращения, образовательная деятельность в МОУ Октябрьском сельском лицеи организована в очном режиме, для всех обучающихся образовательной организации. В случае организации образовательной деятельности с применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий, компьютерная техника будет передана по акту приема-передачи МОУ Октябрьским сельским лицеем, для обучения ребенка. 
-в настоящее время потребность в обучении специалистов, занятых в сфере закупок товаров, работ, услуг, отсутствует. Обучение специалистов, нуждающихся в повышении квалификации в 2020 году было проведено в июле-августе 2020 года. Всего обучено 9 человек.)
Из вышестоящих инстанций поступило 4 обращения, по следующим вопросам:
- МО МВД России «Чердаклинский», по вопросу установки «лежачего полицейского» в р.п.Чердаклы;
- Уполномоченный по правам человека по Ульяновской области, по вопросу установки индивидуального газового котла;
- Прокуратура Чердаклинского района, по вопросам: отлов безнадзорных животных; спил больших деревьев.
В адрес Главы администрации МО «Чердаклинский район» поступило 29 обращений, из них: 13-письменных обращения, 15 - устных обращения, 1-электронный почтовый адрес администрации МО «Чердаклинский район».
В октябре 2020 года Первым Заместителем Главы администрации муниципального образования «Чердаклинский район» проведен 1 личный прием граждан:
- 1 прием проведен в администрации МО «Чердаклинский район», принято 6 человек.
За октябрь 2020 года в администрацию МО «Чердаклинский район» поступило 2 коллективных обращения, по вопросам: проведение земельного контроля, уборка старого помещения (туалет) по ул. Пионерская р.п.Чердаклы.
По зарегистрированным в администрации МО «Чердаклинский район» обращениям за январь 2020 года:
- рассмотрено с выездом на место – 4 (11%);
- рассмотрено коллегиально – 3 (8,3%);
- положительно решено – 13 (36%);
- разъяснено – 23 (64%);
- отказано – 0;
- поставлено на контроль (срок не подошел) – 0.
Все поступившие обращения своевременно рассматриваются. Заявителям разъясняются вопросы действующего законодательства. Всем заявителям в установленные сроки даются ответы по существу поставленных ими вопросов. В необходимых случаях, обращения граждан рассматриваются коллегиально, сотрудники администрации выезжают на место для изучения и проверки доводов заявителей. Также при необходимости обращения граждан рассматриваются на аппаратном совещании у Главы администрации МО «Чердаклинский район» Ульяновской области.
Консультант отдела 
организационно-протокольного
администрации МО «Чердаклинский район» 
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