
обращений граждан, 
поступивших в администрацию 
МО «Чердаклинский район»
Ульяновской области
за сентябрь 2020 года
За сентябрь 2020 года в администрацию района поступило 32 обращения: 14 письменных и 18 устных. Количество поступивших обращений увеличилось на 9,6 % по сравнению с августом текущего года (30 обращений) и увеличилось на 8,6% по сравнению с аналогичным периодом 2019 года (28 обращений).
Из них 1 обращение из Правительства Ульяновской области, по следующему вопросу и принятым по нему мерам:
- перебои в электроснабжении (заявителю дан ответ, что в настоящее время согласно договора аренды от 01.10.2018г. № 09-А/2018, электрооборудование СНТ «Солнечное», включая КТП ВЛ-10кВ, ВЛ-0,4кВ, находятся во временном владении и пользовании сетевой компании ООО «СК Энергоресурс»).
Из вышестоящих инстанций обращений не поступало.
В адрес Главы администрации МО «Чердаклинский район» поступило 22 обращений, из них: 9-письменных обращения, 9- устных обращения, 4-электронный почтовый адрес администрации МО «Чердаклинский район».
В сентябре 2020 года Главой администрации муниципального образования «Чердаклинский район» проведено 2 личных приемов граждан:
- 2 приема проведены в администрации МО «Чердаклинский район», принято 11 человек.
В сентябре 2020 года были осуществлены 3 выездных личных приема Заместителями Главы администрации МО «Чердаклинский район» в МО «Богдашкинское сельское поселение», принято 2 человека, в МО «Октябрьское сельское поселение», принято 2 человека.
За сентябрь 2020 года в администрацию МО «Чердаклинский район» поступило 1 коллективное обращение, по вопросу: проведение коронации деревьев в р.п.Чердаклы.
По зарегистрированным в администрации МО «Чердаклинский район» обращениям за январь 2020 года:
- рассмотрено с выездом на место – 2 (6,2%);
- рассмотрено коллегиально – 6 (18,7%);
- положительно решено – 5 (15,6%);
- разъяснено – 28 (81,2%);
- отказано – 0;
- поставлено на контроль (срок не подошел) – 0.
Все поступившие обращения своевременно рассматриваются. Заявителям разъясняются вопросы действующего законодательства. Всем заявителям в установленные сроки даются ответы по существу поставленных ими вопросов. В необходимых случаях, обращения граждан рассматриваются коллегиально, сотрудники администрации выезжают на место для изучения и проверки доводов заявителей. Также при необходимости обращения граждан рассматриваются на аппаратном совещании у Главы администрации МО «Чердаклинский район» Ульяновской области.
Консультант отдела 
организационно-протокольного
администрации МО «Чердаклинский район» 
Ульяновской области                                                                                               Ю.А.Калачева
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