
обращений граждан, 

поступивших в администрацию 
МО «Чердаклинский район»

Ульяновской области

за декабрь 2018 года
За декабрь 2018 года в администрацию района поступило 27 обращений: 12 письменных и 15 устных. Количество поступивших обращений уменьшилось на 71% по сравнению с ноябрем текущего года (38 обращений) и увеличилось на 6,7% по сравнению с аналогичным периодом 2017 года (25 обращений).
Из них 8 обращений из Правительства Ульяновской области, по следующим вопросам и принятым по ним мерам:
- конфликт на бытовой почве (дан ответ, что захламления квартиры № 4, в доме где проживает Салахова Гузель Шавкатовна сообщаем, что квартира № 4 принадлежит на праве собственности Ильиной Е.А. проживающей со своей семьёй (семья многодетная) в р.п.Чердаклы, ул. 2-ой Микрорайон, д.18, кв.17.10 октября 2018 года, комиссией в составе: Заместитель директора МКУ «Благоустройство и обслуживание населения Чердаклинского городского поселения» Денисова А.А., главного специалиста по жилищному фонду Фадеевой М.А., Председателя Палаты справедливости и общественного контроля муниципального образования «Чердаклинский район» Голяшовым Г.А., представителя Департамента Министерства здравоохранения, семьи и социального благополучия Ульяновской области по Чердаклинскому району Марагиной М.А., совершен выезд по адресу: р.п.Чердаклы, ул. 2-ой микрорайон, д. 4, кв. 15, по результатам которого проведен осмотр данной квартиры, где в настоящее время проживает мать Ильиной Е.А. Карева Валентина Леонтьевна 1962 г.р., инвалид 2 гр., злоупотребляет спиртными напитками и в силу своей болезни ежедневно приносит с помоек просроченные продукты и ветхое бельё, которое складирует в квартире. По итогам выезда проведена беседа с собственником квартиры Ильиной Е.А. (так как за санитарное состояние квартиры отвечают непосредственно собственники этой квартиры) о наведении порядка в квартире № 4 дома 15 ул. 2-ой микрорайон, р.п.Чердаклы и содержании её в надлежащем состоянии.Также сообщаем, что собственником (Ильиной Е.А.) в ноябре 2018г. проведена уборка в кв. № 4 д.15 ул. 2-ой микрорайон. По состоянию на 01 декабря 2018г. свалка в вышеуказанной квартире локализована.Основным путем решения поставленной вышеуказанной проблемы считаем:обязать собственника квартиры Ильину Е.В. еженедельно наводить порядок в квартире № 4 д.15 ул. 2-ой микрорайон, также утеплить водяной стояк от промерзания и по возможности установить отопление в квартире, так как подобные неблагоприятные условия в квартире являются антисанитарными и нарушают условия проживания жильцов данного дома.);
- охрана окружающей среды и земель (заявителю дан ответ, что 24.12.2018 муниципальным учреждением комитетом по управлению муниципальным имуществом и земельным отношениям муниципального образования «Чердаклинский район» были проведены две внеплановые выездные проверки соблюдения земельного законодательства по двум участкам, по адресам: Ульяновская область, Чердаклинский район, с. Новый Белый Яр, ул. Советская, д.34 и 36. Границы данных земельных участков установлены в соответствии с требованиями земельного законодательства. По результатам измерений, площадь каждого земельного участка составила 3000 кв.м, что соответствует сведениям ЕГРН. Оба земельных участка используются по целевому назначению.Таким образом, нарушений земельного законодательства со стороны Ваших соседей не выявлено. Данные земельные участки принадлежат Вашим соседям на праве собственности.Кроме того администрацией муниципального образования «Белоярское сельское поселение» проведена профилактическая работа с собственниками земельных участков по противопожарной безопасности и необходимости очистки приусадебных участков и прилегающих территорий в целях обеспечения пожарной безопасности. Согласно решения Совета депутатов муниципального образования «Белоярское сельское поселение» Чердаклинского района Ульяновской области от 23 июня 2017 № 16 «Об утверждении Правил благоустройства территории муниципального образования «Белоярское сельское поселение» Чердаклинского района Ульяновской области и порядка участия собственников зданий (помещений в них) и сооружений в благоустройстве прилегающих территорий», где утвержден порядок участия собственников зданий (помещений в них) и сооружений в благоустройстве прилегающих территорий муниципального образования «Белоярское сельское поселение» Чердаклинского района Ульяновской области и согласно которого ответственность за благоустройство прилегающей территории, а именно 10 метров от границ участка, а со стороны въезда (входа) – до проезжей части дороги лежит на собственнике жилого строения. В данном случае участок где произрастают деревья находится в двух метрах от границ Вашего земельного участка и является территорией прилегающей к ее земельному участку.Также сообщаем, что  участок  где произрастают деревья не входит в границы земельного участка расположенного по адресу: с. Новый Белый Яр, ул. Советская, 36.Начальником отдела ГО, ЧС администрации муниципального образования «Чердаклинский район» было направлено письмо на имя начальника ОНД и ПР по Старомайнскому и Чердаклинскому районам Ульяновской области Чернова А.А. о принятии мер административного характера по данному вопросу, так как данные обстоятельства способствуют возникновению пожара на Вашем участке. При поступлении информации, ответ Вам будет направлен дополнительно);

- ремонт общеобразовательных учреждений (даны ответы: в 2018 году был проведен ремонт кровли над спортивным залом на сумму 269,9 тысяч рублей, ремонт внутренней отделке спортивного зала (потолок, стены, полы), проведена доводка системы отопления и заменен один большой оконный блок, на общую сумму 302 тысячи рублей.Для размещения в спортивном зале детского сада секции «Кудо», необходимо провести следующие ремонтные работы в соответствии с требованиями СанПин:- оборудовать 2 туалетные комнаты для мальчиков и девочек (унитазы, раковины, писсуары);- 2 душевые;- 2 раздевалки;- заменить освещение в спортивном зале;- провести водопровод, обустроить дополнительную выгребную яму;- приобрести спортивный инвентарь (татами, маты, шлемы, щитки и т.д.).26.12.2018 планируется разработать сметную документацию по ремонтным работам; в 2018 году была проведена кладка уличной плитки, линолеума в спортивном зале и установлена входная дверь, за счет спонсорской помощи.

25.01.2019 будет разработана сметная документация по замене оконных блоков. Канализационная система будет прочищена в январе 2019 года. К концу первого полугодия планируется разработать проектно-сметную документацию по ремонту ограждения МДОУ Октябрьского детского сада «Василек»);

- восстановление в очереди на получение муниципального жилья по договору социального найма (дан ответ, что здание, расположенное по адресу: Ульяновская  область, Чердаклинский район, с. Озерки, ул. Кооперативная, д.2А является нежилым помещением (здание газовой службы), что подтверждает выписка из ЕГРН от 02.10.2018 года, правообладателем является муниципальное образование «Озерское сельское поселение» Чердаклинского района Ульяновской области, на основании решения Чердаклинского районного суда Ульяновской области, вступившее в законную силу 31.08.2018г.  Перевод  данного объекта  в жилое помещение не планируется, так как  жилым помещением признается изолированное помещение, которое является недвижимым имуществом  и пригодно  для постоянного проживания граждан (отвечает установленным санитарным  и техническим правилам и  нормам, иным требованиям законодательства (ч.2 ст.15 ЖК РФ). К жилым   помещениям  относятся:   жилой дом, часть жилого дома, квартира, часть квартиры, комната. Для предоставления жилого помещения по договору социального найма из муниципального жилищного фонда необходимо признание гражданина малоимущим и нуждающимся в жилом помещении.Для признания Дмитриенко В.Н. малоимущим и нуждающимся в улучшении жилищных условий ему необходимо обратится в муниципальное казенное учреждение «Комитет ЖКХ и строительства Чердаклинского района» по адресу: Ульяновская область Чердаклинский район р.п.Чердаклы,                ул. Первомайская, д.29 (приемные часы: понедельник, четверг с 08.00 часов до 17.00 часов, перерыв с 12.00 до 13.00, контактный телефон: 8 84 (231) 2-43-83).  При этом Дмитриенко В.Н.  следует предоставить заявление и полный пакет документов, предусмотренный Законом Ульяновской области от 06.06.2007 № 83-ЗО «О порядке признания граждан малоимущими в целях предоставления им жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам социального найма и порядке определения общей площади жилого помещения, предоставляемого гражданам по договорам социального найма» и Законом Ульяновской области от 06.05.2006 № 49-ЗО «О порядке ведения органами местного самоуправления муниципальных образований Ульяновской области учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма».Доводим до Вашего сведения, Дмитриенко Виктор Николаевич, на учете в качестве нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма не состоит. С заявлением в МКУ «Комитет жилищно-коммунального хозяйства и строительства Чердаклинского района» Ульяновской области о постановке на учет не обращался);
- перебои в газоснабжении (в соответствии с генеральным планом муниципального образования «Чердаклинское городское поселение» Чердаклинского района Ульяновской области, газопровод проходит через земельные участки по адресу: Ульяновская область, Чердаклинский район, с. Енганаево, ул. Советская. В настоящее время охранная зона газопровода не установлена в соответствии с требованиями действующего законодательства. Собственником газопровода является ООО «Симбирск-Авто».Для решения вопроса о возможности или невозможности размещения жилого дома в границах охранной зоны газопровода, рекомендуем заявителю обратиться к собственнику газопровода, по адресу: г. Ульяновск, пр-т Созидателей, д.29); 

- оказание финансовой помощи (Договор на поставку татами для детей, занимающихся в секции «Кудо», заключен. Вручение татами запланировано при проведении новогодних праздников);

- перебои в электроснабжении (17.12.2018 ремонт уличного освещения по вышеуказанной улице был произведен).
В адрес Главы администрации МО «Чердаклинский район» поступило 19 обращения, из них: 3 – на личном приёме,  8 – письменных обращений, 4- прямая линия, 4 – с личного приема Заместителей Главы администрации МО «Чердаклинский район».
За декабрь 2018 года Главой администрации МО «Чердаклинский район» Ульяновской области проведено 3  личных приёма граждан, принято 12  граждан, из них:

- 2 приёма проведены в здании администрации, принято 12 граждан.
За декабрь 2018 года в администрацию МО «Чердаклинский район» поступило 4 коллективных обращений,  тематика обращений – уборка снега, доступность физической культуры, эксплуатация и ремонт государственного и муниципального жилья, деятельность в сфере культуры.
По зарегистрированным в администрации муниципального образования «Чердаклинский район» обращениям за ноябрь 2018 года:
- рассмотрено с выездом на место – 5 (18,5%);
- рассмотрено коллегиально – 4 (14,8%);
- положительно решено – 18 (29,6%);

- разъяснено – 16 (59,2%);
- срок не подошел – 11 (40,7%).
Все поступившие обращения своевременно рассматриваются. Заявителям разъясняются вопросы действующего законодательства. Всем заявителям в установленные сроки даются ответы по существу поставленных ими вопросов. В необходимых случаях, обращения граждан рассматриваются коллегиально, сотрудники администрации выезжают на место для изучения и проверки доводов заявителей. Также при необходимости обращения граждан рассматриваются на аппаратном совещании у Главы администрации МО «Чердаклинский район» Ульяновской области.
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