
обращений граждан, 

поступивших в администрацию 
МО «Чердаклинский район»

Ульяновской области

за ноябрь 2018 года
За ноябрь 2018 года в администрацию района поступило 36 обращений: 18 письменных и 18 устных. Количество поступивших обращений увеличилось на 12,6% по сравнению с сентябрем текущего года (35 обращений) и увеличилось на 10,4% по сравнению с аналогичным периодом 2017 года (29 обращений).
Из них 8 обращений из Правительства Ульяновской области, в том числе 2 обращения из администрации Президента РФ,  по следующим вопросам и принятым по ним мерам:
-льготы и меры социальной поддержки инвалидов (дан ответ, что Самсонов Владимир Владимирович 04.01.1985 г.р. зарегистрирован по адресу: Чердаклинский район, с. Крестово-Городище, ул. Калинина, д. 112. Является инвалидом 2 группы. Инвалидность выдана филиалом № 13 «ГБ МСЭ Ульяновской области» (пос. им. Карамзина). Страдает психическими расстройствами. Получает пенсию в размере 10360,52 руб., ЕДВ 2590,24 руб. 

В соответствии  со ст. 41 Постановления Верховного Совета от 27.12.1991 № 2123-1 Самсонову В.В. выплачивается ежемесячная компенсация за потерю кормильца из числа граждан, входивших в состав подразделений особого риска в размере 211,49 руб. Право на данную выплату имеет нетрудоспособные члены семьи, бывшие на иждивении льготника. Отец заявителя – Самсонов Владимир Михайлович был участником ликвидаций последствий аварии. В доме по адресу: с. Крестово-Городище, ул. Калинина, д. 112 зарегистрированы: сестра Самсонова Ольга Владимировна 1986 г.р., её сын Самсонов Владислав Владимирович 08.06.2012 г.р. и брат Самсонов Евгений Владимирович 1988 г.р. работает и проживает в г. Москва. Частный дом общей площадью 57 кв. м., принадлежит на праве собственности по наследству от отца Самсоновой Ирины Александровны, которая умерла в 2016 г. Дети в наследство не вступают, дом не оформляют. В доме имеется водопровод, газовое отопление. 21.06.2018 г. газ отключен, т.к. долг за газ составляет 184333,89 руб. Самсонов В.В. снимает жилье в г. Ульяновске Заволжский район совместно с сестрой. В настоящее время Самсонов В.В. находится в ЦГБ на стационарном лечении. В силу части 3 статьи 40 Конституции Российской Федерации малоимущим, иным указанным в законе гражданам, нуждающимся в жилище, оно предоставляется бесплатно или за доступную плату из государственных, муниципальных и других жилищных фондов в соответствии с установленными законом нормами. На основании статьи 17 Федерального закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ (ред. от 29.07.2018) "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации". Инвалиды и семьи, имеющие детей-инвалидов, нуждающиеся в улучшении жилищных условий, принимаются на учет и обеспечиваются жилыми помещениями в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации и законодательством субъектов Российской Федерации. При этом согласно части 2 статьи 52 ЖК РФ состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях имеют право указанные в статье 49 настоящего Кодекса категории граждан, которые могут быть признаны нуждающимися в жилых помещениях.          Таким образом, для предоставления жилого помещения по договору социального найма из муниципального жилищного фонда необходимо признание гражданина малоимущим и нуждающимся в жилом помещении.  Согласно Книге учета граждан, нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договору социального найма по Крестово-Городищенскому сельскому поселению Чердаклинского района Ульяновской области Самсонов В.В. в общей очереди не состоит. К лицам, имеющим право на внеочередное предоставление жилых помещений по договорам социального найма, относятся, в частности, граждане, страдающие тяжелыми формами хронических заболеваний, указанных в утвержденном Правительством Российской Федерации перечне (пункт 3 части 2 статьи 57 Жилищного кодекса Российской Федерации).
- уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних предметов (обращение находится на рассмотрении, срок рассмотрения не подошел).
Из других вышестоящих инстанций обращений не поступало.
В адрес Главы администрации МО «Чердаклинский район» поступило 28 обращения, из них: 12 – на личном приёме, 5 – на выездном личном приеме, 1 – на «прямую» линию администрации МО «Чердаклинский район», 8 – письменных обращений, 2- на электронный почтовый адрес администрации МО «Чердаклинский район».
За октябрь 2018 года Главой администрации МО «Чердаклинский район» Ульяновской области проведено 5  личных приёма граждан, принято 20  граждан, из них:

- 4 приёма проведены в здании администрации, принято 16 граждан;
- 1 выездной личный прием, принято 5 граждан: 24.10.2018 МО «Бряндинское сельское поселение».
За октябрь 2018 года в администрацию МО «Чердаклинский район» поступило 2 коллективных обращений, основная тематика обращения – содержание общего имущества, качество оказания услуг (спил старых сухих деревьев по ул. Студенческая                п. Октябрьский; отсутствие сотовой связи по ул. Пионерская р.п.Чердаклы).
По зарегистрированным в администрации МО «Чердаклинский район» обращениям за апрель 2017 года:
- положительно решено – 2 (5,5%);

- разъяснено – 13 (36,1%);
- срок не подошел – 21 (58,3%).
Все поступившие обращения своевременно рассматриваются. Заявителям разъясняются вопросы действующего законодательства. Всем заявителям в установленные сроки даются ответы по существу поставленных ими вопросов. В необходимых случаях, обращения граждан рассматриваются коллегиально, сотрудники администрации выезжают на место для изучения и проверки доводов заявителей. Также при необходимости обращения граждан рассматриваются на аппаратном совещании у Главы администрации МО «Чердаклинский район» Ульяновской области.
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