
обращений граждан, 

поступивших в администрацию 
МО «Чердаклинский район»

Ульяновской области

за сентябрь 2018 года
За сентябрь 2018 года в администрацию района поступило 35 обращений: 29 письменных и 6 устных. Количество поступивших обращений уменьшилось на 15,4% по сравнению с августом текущего года (44 обращения) и уменьшилось на 15,7% по сравнению с аналогичным периодом 2017 года (45 обращений).
Из них 15 обращений из Правительства Ульяновской области, в том числе 3 обращения из администрации Президента РФ,  по следующим вопросам и принятым по ним мерам:
- несанкционированная свалка мусора, биоотходы (заявителю дан ответ, что В администрацию муниципального образования «Мирновское сельское поселение» направлено письмо о необходимости внесения изменений в Генеральный план и Правила землепользования и застройки муниципального образования «Мирновское сельское поселение» Чердаклинского района Ульяновской области в части отнесения земельного участка с кадастровым номером 73:21:060501:153 к территориальной зоне П-3 (зоне производственных предприятий IV класса опасности). После утверждения проекта внесения изменений в Генеральный план и Правила землепользования и застройки муниципального образования «Мирновское сельское поселение» Чердаклинского района Ульяновской области станет возможным присвоение земельному участку с кадастровым номером 73:21:060501:153 категории земель и предоставление его в аренду);
- улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма (дан ответ, что Согласно информации предоставленной МКУ «Комитет ЖКХ и строительства Чердаклинского района»,  заседанием  комиссии муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области по жилищным вопросам от 22.03.2018 №2, постановлением администрации муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области №263 от 05.04.2018г., Набережному С.Ю. и членам его семьи было отказано в признании малоимущими в целях предоставления им жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам социального найма.            После того, как было вручено постановление об отказе в признании малоимущим, с гражданином Набережным С.Ю. была проведена консультация со специалистом. При предоставлении Набережным С.Ю. новых доводов и обстоятельств, признания его малоимущим и нуждающимся в жилом помещении, вопрос будет рассмотрен комиссией муниципального образования «Чердаклинский район» Ульяновской области по жилищным вопросам);

- материально-техническое и информационное обеспечение образовательного процесса (заявителю дан ответ о том, что В с. Старый Белый Яр расположен филиал МОУ Новобелоярской средней школы. В течении июля-августа 2018 года из данного филиала уволилось 4 учителя. Перед администрацией школы встал кадровый вопрос, касающийся филиала, так как из учителей, работающих в 5-11 классах, остались только учитель русского языка и литературы и учитель физической культуры. Перед началом нового учебного года, в короткий срок невозможно было найти недостающих специалистов. Учителя, работающие в базовой школе не имеют возможности преподавать в филиале, так как при пятидневной рабочей неделе имеют максимальную учебную нагрузку. 27.08.2018 с участием начальника управления образования муниципального образования «Чердаклинский район» было проведено родительское собрание в филиале, на котором была достигнута договоренность о том, что учащиеся 1-4 классов продолжат обучение в филиале (в количестве 18 человек), а для учеников 5-10 класс будет организован подвоз в базовую школу (в количестве 12 человек) в с. Новый белый Яр. Таким образом, вопрос о закрытии филиала не обсуждался. Проводится работа по поиску учителей. Информация о необходимых вакансиях учителей регулярно передаются в Министерство образования и науки Ульяновской области и филиал ОГКУ «Кадровый центр Ульяновской области» в Чердаклинском районе. На сегодняшний день по вопросу трудоустройства предложений не поступало. После укомплектованности кадрами филиала, подвоз будет отменен и дети 5-10 класс продолжат обучение в с. Старый Белый Яр).
Из других вышестоящих инстанций поступило 2 обращения:
- обращение в Общественную приемную Депутатского центра, по вопросу оказания финансовой помощи

- обращение с Агентства государственного имущества и земельных отношений, по вопросу трудоустройства.
В адрес Главы администрации МО «Чердаклинский район» поступило 20 обращений, из них: 3 – на личном приёме, 1 – на «прямую» линию администрации МО «Чердаклинский район», 13 – письменных обращений, 3- на электронный почтовый адрес администрации МО «Чердаклинский район».
За сентябрь 2018 года Главой администрации МО «Чердаклинский район» Ульяновской области проведен  1  личный приёма граждан, принято 9  граждан, из них:

- 1 личный прием проведен в здании администрации МО «Чердаклинский район», принято 9 граждан.
За сентябрь 2018 года в администрацию МО «Чердаклинский район» поступило 6 коллективных обращений, основная тематика обращения – строительство и реконструкция дорог, содержание общего имущества, загрязнение окружающей среды (строительство дорог по ул. Северная,  Карла Маркса р.п.Чердаклы, ул. Садовая                     с. Архангельское; капитальный ремонт многоквартирного жилого дома; загрязнение окружающей среды по ул. Неверова р.п.Чердаклы).
По зарегистрированным в администрации МО «Чердаклинский район» обращениям за апрель 2017 года:
- положительно решено – 10 (28,5%);

- разъяснено – 15 (42,8%);
-срок не подошел – 10 (28,5%)
Все поступившие обращения своевременно рассматриваются. Заявителям разъясняются вопросы действующего законодательства. Всем заявителям в установленные сроки даются ответы по существу поставленных ими вопросов. В необходимых случаях, обращения граждан рассматриваются коллегиально, сотрудники администрации выезжают на место для изучения и проверки доводов заявителей. Также при необходимости обращения граждан рассматриваются на аппаратном совещании у Главы администрации МО «Чердаклинский район» Ульяновской области.
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